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Wegleitung für den Eintritt ins Alters- und Pflegeheim Rheinauen 

Sie haben sich entschlossen, zu uns in das Alters- und Pflegeheim Rheinauen zu ziehen. Um 
Ihnen den Umzug zu erleichtern, geben wir Ihnen einige Hinweise: 

Aufgabe Ihrer jetzigen Wohnung 
Kündigen Sie nach der definitiven Zusage unsererseits den Mietvertrag Ihrer jetzigen 
Wohnung. 
Informieren Sie das Elektrizitäts-, Gas-, und Wasserwerk, damit die Zähler am Tage der 
Wohnungsabgabe abgelesen werden können und geben Sie Ihre neue Adresse für die 
Abschlussabrechnung bekannt.  

Umzug 
Woran müssen Sie vor dem Umzug denken bzw. was haben Sie zu erledigen? 
Bestimmen Sie die Möbel und persönlichen Sachen, die Sie ins Heim mitnehmen wollen. 
Im Alters- und Pflegeheim haben Sie ein Zimmer mit separatem WC, Dusche, und Lavabo, 
Einbauschrank sowie alle Anschlüsse für Telefon, Radio und TV. Das Zimmer hat einen 
Parkettboden und ist mit Vorhängen bestückt. Ein Bett, Bettwäsche und Toilettenwäsche können auf 
Wunsch zur Verfügung gestellt werden. 
Den Umzug müssen Sie selber organisieren.  

Adressänderung 
Geben Sie Ihre Adressänderung bekannt an: 
Post, Bank, Versicherungen, Zeitungen, Verwandte und Bekannte. 

Bezugsperson / Vertrauensperson 
Wir empfehlen Ihnen, eine Person zu suchen, die Sie in finanziellen Fragen unterstützt und 
Ihnen bei verschiedenen persönlichen Problemen beratend zur Seite steht. 

Finanzverwaltung 

Lassen Sie Ihre AHV-Rente, falls das nicht jetzt schon der Fall ist, auf ein Bankkonto 
überweisen. 

Versicherungen 

Wir empfehlen Ihnen, Ihre Hausrat- und Privathaftpflichtversicherung beizubehalten und 
soweit notwendig anzupassen oder neu abzuschliessen. 

Wäsche 

Unerlässlich ist in jedem Fall die Bezeichnung Ihrer persönlichen Wäsche (Name und 
Vorname ausgeschrieben). Sie können hierfür von unserem „Nämeli-Service“ profitieren. Nur 
so können wir gewährleisten, dass Sie Ihre Wäsche nach dem Waschen wieder erhalten. 

Wertsachen 

Wir empfehlen Ihnen, Geld und Wertsachen bei Ihrer Bank zu deponieren und nicht im 
Zimmer aufzubewahren. Das Heim lehnt jede Haftung ab. 


