Testphase: Anpassung der Offnungszeiten der
Gemeindedienststellen

30. April 2026

Der Gemeinderat hat in Zusammenarbeit mit den Bereichsleitenden und Mitarbeitenden beschlossen,
die Offnungszeiten der Gemeindeverwaltung, des Werkhofs sowie der Telefonzentrale testweise
anzupassen.

Wahrend einer dreimonatigen Testphase ab 1. Mai 2026 bleiben die Schalter am Dienstag- und
Donnerstagnachmittag geschlossen.

Hintergrund der Anpassung

Die Bedurfnisse der Bevélkerung verandern sich. Digitale Dienstleistungen und die Kommunikation per E-
Mail gewinnen zunehmend an Bedeutung. Zudem sind die Schalterbesuche in den vergangenen Jahren
aufgrund der Digitalisierung zuriickgegangen. Viele Anliegen, wie beispielsweise Umziige oder
Einbiirgerungen, konnen heute bequem online und unabh&ngig von Offnungszeiten erledigt werden.

Gleichzeitig ist der Gemeinde die Vereinbarkeit von Familie und Beruf als Arbeitgeber ein wichtiges Anliegen.
Durch die angepassten Offnungszeiten entstehen zusétzliche Zeitfenster, die ein konzentriertes und
effizientes Arbeiten ermoglichen.

Selbstverstandlich bleibt es weiterhin mdglich, Termine ausserhalb der regulidren Offnungszeiten
individuell zu vereinbaren.



Offnungszeiten wiahrend der Testphase

e Montag: 08.00 — 11.45 Uhr/ 13.00 — 18.00 Uhr

« Dienstag: 08.00 — 11.45 Uhr (Nachmittag geschlossen)

e Mittwoch: 08.00 — 11.45 Uhr / 13.30 — 17.00 Uhr

e Donnerstag: 08.00 — 11.45 Uhr (Nachmittag geschlossen)
e Freitag: 07.30 — 11.45 Uhr / 13.30 — 16.00 Uhr

Weiteres Vorgehen

Nach Abschluss der Testphase werden die Auswirkungen auf die Kundenbeziehungen analysiert. Auf dieser
Grundlage entscheidet der Gemeinderat, ob die neuen Offnungszeiten dauerhaft eingefiihrt werden.



